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INTRANET PORTAL

KLIENT: BANK ZACHODNI WBK PROBLEM BIZNESOWY

Projekt polegajacy na wdrozeniu kompleksowej

platformy intranetowej — Software Mind ‘ Bank Zachodni WBK
Intranet Portal. INTRANET

ZASTOSOWANE TECHNOLOGIE Software Mind SA dostarczyl kompleksowa platforme
intranetowa dla Banku Zachodniego WBK.
Liferay Portal

PostgreSQL Database Gtéwnym celem kazdego przedsiebiorstwa jest osiggniecie
Spring przewagi konkurencyjnej. Przewage te buduje nie tylko
Hibernate ORM bardzo dobra oferta produktowa ale réwniez to jak jest ona
Java 6.0 oferowana klientom banku. A to oznacza dobrze wyszkolong
Jack Rabbit i poinformowang zatoge, doskonata komunikacje miedzy
SlUEE zespotami, sprawne rozwigzywanie probleméw i co

najwazniejsze — duzg motywacje do dziatania. Nowoczesna
platforma intranetowa powinna wesprze¢ kazdy z wyzej wymienionych obszaréw dziatania banku
usprawniajgc obstuge jego klientéw, a tym sprawnos¢ dziatania biznesu.

KORZYSCI Z WDROZENIA ROZWIAZANIA

Projekt miat na celu usprawnienie i wsparcie pracy grupowej poprzez personalizacje wyswietlanego
w intranecie kontentu z uwzglednieniem podziatéw organizacyjnych, przynaleznosci do konkretnych
grup lub spotecznosci. Bardzo waznym zadaniem bylo uporzadkowanie wiedzy biznesowej wewnatrz
firmy (baza wiedzy) w formie wikipedii, w ktorej kazdy pracownik moze edytowac hasta i tematy,
o ktérych ma wiedze.

Opréocz podstawowych funkcjonalnosci portalu intranetowego (prezentowanie tresci informacyjnych
wew. banku) rozwigzanie posiada inne narzedzia spoteczne takie jak: forum dyskusyjne, czat, blog.
Rozwigzanie wspiera réwniez funkcjonalnie dziatanie wewnetrznego programu lojalnosciowego poprzez
odpowiednie zarzadzanie konkursami, oraz usprawnia zbieranie informacji na temat aktywnosci

uzytkownikéw na forum dyskusyjnym, Wiki, blogu, czacie.

Wspieramy $wiat biznesu tworzac innowacyjne rozwigzania informatyczne Software { Mind .
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FUNKCJONALNOSC

= autoryzacja/autentykacja — weryfikacja uzytkownika pracujgcego z systemem w Active Directory,
pobranie grup, do ktérych nalezy uzytkownik w AD, zmapowanie grup na funkcjonalnosci systemu
Software Mind Intranet Portal,

= strona gtéwna portalu dostepna dla wszystkich pracownikow,

= obstuga dodawania stron oddziatowych przygotowywanych przez poszczegélne oddziaty banku
i udostepnianych pracownikom tych oddziatéw,

= system zarzadzania trescig CMS umozliwiajgcy tatwe tworzenie stron redaktorom w trybie
WYSYWIG oraz zarzadzanie wersjami i publikacjami tresci,

= mechanizmy wyszukiwania tresci w ramach portalu,

= biblioteka dokumentéw udostepnianych pracownikom banku,

= obstuga mediow spotecznosciowych takich jak fora dyskusyjne, blogi, wiki dla oséb zalogowanych
do portalu — obstuga moderowanego czatu uzytkownikéw portalu z jedng lub wieloma osobami w
formie pytan i odpowiedzi (czat z prezesem),

= obstuga moderowanego czatu uzytkownikéw portalu z jedng lub wieloma osobami w formie pytan
i odpowiedzi,

= obstuga programu lojalnosciowego polegajacego na zbieraniu punktow za aktywno$¢ wraz
z obstugg wymiany punktéw na nagrody,

= obstuga dostarczania alertéw i wiadomosci kanatami RSS,

= obstuga definiowania i publikacji ankiet, sond, quizéw i konkurséw,

= obstuga administracyjna portalu.

Software Mind Intranet Portal — przyktadowe screeny z wdrozenia.

ZAKRES PRAC

= przeprowadzenie Analizy Wymagan Klienta,

= sprzedaz licencji na korzystanie z Systemu Software Mind Intranet Portal,

= wdrozenie Systemu Software Mind Intranet Portal wraz z wymaganymi funkcjonalnosciami,
= szkolenie pracownikéw dla banku,

= $wiadczenie Ustug Serwisowych.

Wspieramy $wiat biznesu tworzac innowacyjne rozwigzania informatyczne Software { Mind .
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SoftwareMind jest spotkg typu software house, ktdra produkuje
i dostarcza rozwigzania software’owe na rynek globalny. Firma oferuje
rozwigzania dla segmentu B2B w sektorze telekomunikacyjnym,
finansowo — bankowym i energetycznym. SoftwareMind odgrywa
Znaczacy role na Swiatowym rynku technologii semantycznych.

Do kluczowych Klientow SoftwareMind nalezg: Corelogic, GTECH
Corporation, Garlik, Mach, PTC Sp. z o.0., Fortis Bank SA, Grupa
Raiffeisen, w tym: Raiffeisen Bank SA, Raiffeisen Leasing SA,
Raiffeisen Insurance Agency Sp. z 0. 0., Aviva CU SA, Bank Zachodni
WBK SA, Bank DnB NORD Polska SA, BillBird SA. Spétka wspotpracuije
z miedzynarodowymi partnerami takimi jak: Microsoft, Oracle, IBM,
TIBCO, Adobe.

-= The Power of Now®
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http://www.facebook.com/pages/Software-Mind/309559247483
http://twitter.com/SoftwareMind
http://www.youtube.com/user/SoftwareMind
http://www.linkedin.com/company/software-mind
http://semanticmind.eu/

